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Know-4-DRR - Il consorzio

INSTITUTION Country Role in the project
L Coordinator, responsible for KMS framework and the Po
Politecnico di Milano Italy oo
and the Umbria living labs
Responsible for mapping knowledge in the private sector and
Harokopio University Greece civil society and understanding challenges connecteed to the
financial crisis
Agencia Estatal Consejo Superior de investigaciones Soa Responsbile for the Lorca living lab and for understanding and
Cientificas (CSIC) pain mapping knowledge among scientific communities
B st Weeop Fes [IE6] France Responsi.ble for njla.pping knowledge across all cas studies and
for the Vietnam living lab
University of Salzburg (PLUS) Austria Responsbile for the first deliverable on barriers and bridges in

knowledge sharing and for the workshop with networks

UNU-EHS

International (Germany)

Responsible for analysis of uncertainty in risk mitigation and
cca and for the workshop among stakeholders in public
administrations

Responsbile for analysing the situation in France and the final

Universite de Savoie France
conference
Adelphi G e Responsiblefor the I.egislet.te.rs an(.:l the workshop among
stakeholders in public administrations
R ible fi inar to be held in Mexi df
Center of Research and Higher Studies on Social Mexico (:;\F/)iod?: tﬁeorei;eg?:lc?\?er o?d:veleo il: czz:;iz: in ZTI areas of
Anthropology (CIESAS) 2 .g s ping
the project
TiConUno Italy Responsible for dissemination through WebTv and Radio 24
Italy
EURAC Italy
Roland Nussbaum ONRN, France
Francesco Puma Po Riverbasin Authority
2 Advisory Board Andrew Maskrey ISDR
Maria Patek Ministry of Environment, Austria
Rene Nijenhuis OCHA
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Know-4-DRR: Ll'idea

White, G., Kates, R. & Burton, I. 2001. Environmental Hazards 3(3): 81-92
Knowing better and losing even more: the use of knowledge in hazard management.

Perché? Questo e il punto di partenza del progetto
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popolazione esposta
(trend demografici), cosi
come di beni e merci
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Know-4-DRR: L'idea

Possiamo trasferire dati e informazioni ma non possiamo trasferire le conoscenze.
La conoscenza puo essere condivisa, scambiata, co-prodotta, ...

WISDOM

KNOWLEDGE

INFORMATION
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Quali sono le ragioni alla base dell’esistenza di barriere?

Fallimenti nell'uso della pianificazione
urbana e territoriale

Valore economico delle aree
pericolose; Interesse privato
allo sviluppo

Ostacoli alla mitigazione e

all'adattamento ai cambiamenti
cengfiatgprendimento

Poverta, aree marginali in zone

vericolose occupate Scarsa pianificazione e

preparazione alle emergenze

Mancanza di coordinamento tra le
agenzie e i diverse livelli organizzativi

Mancanza di competenza di alcuni Conoscenza ed
decisori su temi di rischio apprendimento
(esempio urbanisti)
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Strumenti adottati

Creare opportunita per lo scambio di conoscenze e la
condivisione in workshop e seminari

The Pe River Basin Authority — Living Lab.3

Analizzare il flusso di conoscenze e informazioni tra le parti

Costruire opportunita per testare e interessate in diversi casi di studio

sviluppare conoscenze insieme ai
soggetti interessati in Living Labs.

Concettualizzazione di un sistema

di gestione delle conoscenze
Concordare su come l'interdisciplinarieta

possa essere implementata per costruire
l'inquadramento dei problemi

< & ~wwg Sviluppo di strumenti di comunicazione avanzati per un

pubblico selezionato Conoscenza ed

apprendimento
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Concettualizzazione del sistema di gestione della conoscenza: cosa ci aspettiamo
da un sistema per condividere e co-produrre conoscenza

Main features:
* High level of theoretical interpretation of hazards and risks;

* Aimed at explaining and understanding risk factors and
dynamics possibly with acertain level of generalization

Scientific knowledge

comingfrom
research
institutions

Researchersin
universitites,
research centers

Publicofficials

Researchers with
experience from
the ground

Main features:

* Understanding of how organisations work both individually and togetherin

complex settings
* Aimed at developing operationaltools toimplement norms and apply
scientificfindings into concrete actions of prevention and risk management

Organizational knolwedge

Publicofficials,
decision makersin
administrations

Publicofficialsin
charge of policies

Researchers
citizens’

Researchersinareas
outside their
expertise

Wide non-expert public

Common knolwedge

Main features:
* Interpretation of risks and prevention through personaland
7 community experience
* Aimed at providing ready to use explanation of eventsand
behaviors to be followed.

implementation

Judges, lawyers

Legislative knolwedge

Main features:

* Highlevel of normativeinterpretation of responsibilities and liabilities
regarding hazards and risks

* Aimed atregulating risk managementin all relevant components
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Attivita di progetto: Workshop interattavi

Giocare e lavorare con i soggetti coinvolti in attivita di coordinamento.
Osservare il loro modo di ragionare e confrontarsi con i temi della DRR
e del CCA contribuisce a creare conoscenza e a condividerla tra
portatori di interessi, volontari, ecc.

Wokrshop a Bolzano, dove si e giocato con «Flood Control»;

BRCK IS HERE

@ ushahidi
Meke sman decisions with @ date management systam

Incontro con rappresentanti
delle reti a Salisburgo
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Attivita di progetto

A

Al Politecnico di Milano abbiamo sviluppato e testato, con i funzionari della protezione civile, il nostro gioco di

gestione del rischio alluvionale.
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Dalla tesi di Anna Vnukovskaya, Flavia loana Patrascu, Politecnico di Milano, 2015
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Attivita di progetto: i Living Labs

Umbria - Living Lab.4

Trung Quéc _:4-"“

The DWF Vietnam Experience - Living Lab.1

10

The Po River Basin Authority - Living Lab.3 Termino Municipal De Lorca - Living Lab.2

Living Lab

Living labs are constituted by case studies that provide a unique opportunity to interact with
stakeholders on the topics brought by the project. The do not serve as observational arenas,
but permit a much stronger involvement of project partners in given activities to be agreed
upon with institutional stakeholders. Thanks to the special links that some of the partners
have established with stakeholders of the living labs, it will be possible to experiment some
tools and methods that will be proposed by KNOW-4-DRR.

The living labs will provide material for in depth analysis and representation of how
enhanced exchange and co-production of knowledge across some or all of the social groups
may occur or is hampered in different contexts. The cases consist of a well balanced sample
of different scales at which decisions are made (national, interregional, and local) and where
therefore different stakeholders from all social groups considered in the knowledge
management framework are involved. Three living labs will be carried out during the project:
the Vietnam case, the Po Riverbasin case in Italy, and the Lorca Municipality case in Spain.
Learn more about these living labs in the following boxes.

A

Living Labs: laboratori in
cui l'interazione attiva e la
partecipazione ai processi
decisionali permettono di
sviluppare e testare in
corso d’opera il lavoro ed i
risultati del Know-4-drr.
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| Living Labs: Lorca (Spagna)

Il Living Lab di Lorca ha collaborato con il Comune e le scuole
superiori locali al fine di migliorare la comprensione dei rischi e la
loro mitigazione in un'area che e stata colpita prima dal terremoto
e poi da un evento alluvionale.

11 METTIAMOCI
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| Living Labs

Le indagini, gli incontri nelle comunita e i workshop tenuti da agosto 2013
fino ad ottobre 2014 nelle province di Thua Thien Hue e Quang Binh hanno
seguito e discusso lI'evoluzione della comunicazione, dei canali di
comunicazione e della loro efficienza/inefficienza nel trasferire le
informazioni e costruire conoscenze per la riduzione dei rischi, per una
migliore comprensione dei modi in cui si puo agire sui cambiamenti climatici
e adattarsi ai cambiamenti climatici.

Dopo i tifoni Wutip e Nari
(settembre e ottobre 2013)

hanno colpito il Vietnam

__ centrale, DWF ha scelto le
RS ovineuine W province di Quang Binh e
d .@' Thua Thien Hue per fornire

una visione contemporanea
del flusso di informazioni e

SRl dello sviluppo della
| Pl conoscenza in un contesto
Findings from Viet Nam di disastro
METTIAMOCI
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Living Lab: Autorita di Distretto del Bacino del PO

Il progetto ha lavorato con |'Autorita di Distretto del Bacino del PO prendendo parte agli incontri
denominati «forum di partecipazione pubblica» e contribuendo a migliorare le metodologie di
valutazione del rischio che sono state utilizzate per la scadenza di dicembre 2013 .

Piano di Gestione del rischio di alluvioni

Dalla conosoenza alla sicurezza idraulica

home piana di gestiane rischio alluvioni partecipazione pubblica  valutazione ambientale strategica attuazione del piano

chi siama

COSA E IL PIAND
ALLUVIONI

Ls Direttiva Europes
2007/80/

CE, recepita nel
dirittc italianc con D Lgs.
492010, ha dato avvio ad
una nuovs fase dells
politica nazicnale per Ia
gestions del rischic di
alluvioni, che il Pianc di
gestione del rischio di
slluvioni [FGRA} deve
sttusre, nel mede pid
efficace. || PGRA,
intredotto dalla Direttiva
per ogni distretic
idrografico, dirige I'azions
sulle aree & rischic pid
significative, arganizzate e
gerarchizzate rispetic
sall'insieme di tutte le aree
= rischic & definisce gli
obiettivi di sicurezza e le
pricrita di intervento &

scala distrettuale, in modo
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Browse: Home /30 april - Migliorare Ia conoscenza sul ischio

Piano & Gastions delrischa i allvionl

30 APRILE - MIGLIORARE LA CONOSCENZA SUL
RISCHIO

Luca / 23 aprile 2015 partecipazions pubbiica

Il nuove cido di informazione pubblica sul del Fiano di Gestione del Rischie di
Alluvieni si & aperto o scorse 30 aprile, con un incontre incentrato sul

miglioramento della conoscenza sul rischio.

Lo sviluppa di una appropriata cultura del rischio costituisce lelementa
fandants di una pelitica di gestions delle alluvioni efficace ed in grade di
integrare le szioni di preparazione, protezione, previsione ed ritomo alla
nomalits

E' un obisttive ambiziose e non fadile de reggiungere che richiede il
coinvalgimento continua di esperti, ricercatori, pianificatori, amministrateri &
cittagini

Si ratta di attuare azioni stretegiche prioritsrie quali

—realizzazicns di un sistema parmanente di relazioni fra esperti, ricercatori,
pianificatori, deciseri & cittadini al fine di produns, diffondere ed applicare e
conoscenze necessarie per la gestione integrats delle alluvioni;

— realizzazione di un sistema permanente di relazioni tra gestori del rischio &
operateri dells comunicazione:

— sensibilizzazione dei Sindadi sulle lore responsabilit in materis di
informazione sul rischio dinondazione;

— diffusione delle infarmazioni disponibili pes informare | cittagini sulle
inandazioni;

—sviluppo dells consapevolezza degli effetti dei cambismenti ambientali sul
tischio di slluvione:

— coinvalgimento degli operatori economici nella gestione del rischio;
—sviluppa di una offerts di formaziene sul rischic di alluvions:

— fare del rischio di alluvione una componente della conoscenze del teritoric.
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Categorie
B 'nconti di Partecipazione
Pubblica

Programma della giornata

9,30

10,00 - 10,15

10,15 - 10,35

10,55- 11,15

11,15 - 11,30

11,30 - 11,45

11,45 -12,00

%@ Piano di Gestione del rischio di alluvioni

Distretto Idrografico Padano

Registrazione partecipanti

Saluti e introduzione

Fremcesco Puma, Segretario Genarale Autoritd di bacine del Fiume Po

Migliorare la conoscenza del rischio: problemi e azioni nel distretto
padano

Ing. Cinzia Merli Autorita di bacino del Fiume Po

Il PGRA: scelte di piano e incertezza

Ing. Andrea Colombo Autorita di bacino del Fiume Po

Il PGRA e il sistema di allertamento nazionale per il rischio idraulico ai
fini della protezione civile

Dipartimento nazionale della Protezione Civile

Progetto KNOW 4 DDR: il ruolo della conoscenza scientifica nella

gestione del rischio di alluvioni Legenda
. Esposto
Professoressa Scira Menoni Politecnico MI Classi DanniAttesi
I - 5ricsiturs = slevamento

== S=rsitii

I ~u=rie Froduzicne/Comm

[ ntrastruttur=
[ Inen consicerate
[ R=sidenziale

[[]2one natursli non coltisste
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La comunicazione del rischio nella fase di allertamento
Dott. Sandro Nanni Centro Funzionale e reti di monttoraggio ARPA Emilia-Romagna

Limiti nella comunicazione del rischio

Fadarira Dadvarcchi OQinennalieta eriar



Living Lab: Autorita di Distretto del Bacino del PO

La collaborazione con |'Autorita di Distretto continua con altri progetti

POLITECNICO

ik imes Autorita di bacino del iume Po

Bacing di sillevo nazionase

e GRID - Gruppo di Ricerca
! sui Danni alluvionali

Relazione Finale

Flood-Impat+

HOME DISSEMINAZIONE E COMUNICAZIDNE FLOCD-BLOG*

Flood-Impat+ Partners

Auterita di Distretio del Bacino del Fiume PO (AdB-FD)
supporta il gruppo di ricerca nella definizione dei
principali requisiti per la valutazione della
pericolosita, la ereazione di scenari di danno e la
realizzazione di mappe di rischio per U'area di studio

"

http:

Coma

®

w LoD*

Il Comune di Lodi supporta il gruppo di ricerca
fornenda tutti i dati dispenibili per la definiziens dei
modelli di danno e supportando la definizione dello
scenario di danno per l'area di studio.

mune lodi.it home

e
v
Tre Direrioni Regionali (Pianificazione delle
Emergenze, Conservazione del Suelo,
Agricalturajlavarans con il gruppo di ricerca sulla:
[ildefinizione dei requisiti delle mappe di rischic e
validazione dei risultati del progetta; [ii)definizone di
curve di danno per il settore agricolo.

hitped wwew.regicneJombardia.it/

=AlPo

AiPo aiutera i ricercatori nella ricostruzions dello
scenario di danno per l'evento alluvionale del 2002 o
condividends con il gruppe di ricerca tutti i dati & le

infermazioni relative all'evento stesse, nonché
supportera le valutazioni per 'analisi costi-benafici
delle misure di mitigazione nell’area oggetto della

ricerca.

http:/fweveagenziainterregionalepo.it/

POLITECNICO
MILAND 1863

Progetto Flood-IMPAT+

2° LABORATORIO DI MAPPATURA COLLETTIVA
Tavolo dedicato ai cittadini ed ai rappresentanti della
societd civile ed economica di Lodi

salbato 6 Apule ore 930 - 1230
sala "A. Granata' della Biblioteca Laudense
della eartd di Lod,

Ex . ;

@ CITtA
ol LODI

14

METTIAMOCI

IN RIGA




Living Lab: Protezione Civile Regione Umbria

Nel Living Lab dell'Umbria abbiamo collaborato con la Protezione civile
regionale per sviluppare strumenti per la valutazione del danno post-
alluvione, integrando le esigenze di compensazione e valutazione del
rischio, con |'obiettivo di far avanzare la responsabilita e la prioritizzazione

del recupero e della ricostruzione

A

Sectors Scale Aspects Type of damage |Tool/data P
" P Civile -Mappa edifici
regional/CNR/Tevere Regionale lita edifici
Event local/regional |hazard River Basin/other - ico edifici esposti
Centro di Competenza | —, ~Valore economico edifici
Regional Authority and | evenrol| — " __ i —————————
People (victims, evacuated) (local loss direct and indirect |interviews pcntificazicas et VSN LRIS Sther
loss and Regional Authority, . [ comune | fone edific
T | I i ey ——
Lifelines regional functionality |direct and indirect |lifelines provideers 20g AH— === === mmmmm e mmmmmmm e oo
provincial/ loss and Regional, provincial e e
Public facilities regional functionality |direct and indirect |and local authorities -Danno indirett
regional/large Regional/associations/ f:::r":;' tramite |y, [Sediessone ferts
Agricolture scale loss direct others 908 | o oo .
" 6m e e e e e mmmo o
Local authorities, "
. . . Rilievo opzionale
vulnerability Regional authorities, —— | -Danni diretti
. q c “ c -Danni indiretti
Industrial plants local and loss direct and indirect |direct surveys
e cne Valutazione valore economico danni indiretti
VUInerab|l|ty Local authorities, ~Valore economico danno indiretto
Residential buildings local and loss direct and indirect |direct surveys o ——
direct (?) and Regional authorities, | -Danni dirett
Natural environment local/regional |loss indirect Parks, others <

15

SCHEDA & INFORMAZION| GENERAL!
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Come alcune di queste attivita sono state proseguite in altri progetti

Fuants Cartiets a

LOD:=
PROJZCT

EDUS EN

The Educen Handbook on Culture & Urban Disasters

EDUCEN stands for Eul

ECUCEN is that culture and
nd city

pean Disasters in Lrban Centers: a Culture Experi Network. A key idea o

medelling capacity. This i d s t that has been
wing in the e Sendal Framewark far
Risk Fael

L ! MTHTILI
available to them to prevent, mitigate, prepare for, cope disaster risk
: built on existing European networks in order 1o support leaming and knos

J -nalienge NG DAMErs, asiel mandge E:
cognitively and

dge sharing with

H L Ewropesn and inly

ion |CC

10 SUpPPOrT & Number o oral podicies aimed

at risk mitigatian and climate change adapt

hoping by doing %0 10 Involve you &8 o stakehokder
ind £ endarge the commu

enhancing cur capadty ta learn from evel
of tsers of the toals we are

Section 5

Section 3

Case studies

Pioods in Vel amn end Pyreoses. Exrinquate of Lovcs in 2011

Pariners

OXFORD
ECSIC | BROOKES | promcciichi

UNIVERSITY

POLITECNICO
LA 1887
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Come alcune di quelle attivita sono state proseguite in altri progetti

Nel progetto recentemente concluso Educen, e stata scritta la procedura per la raccolta
dei dati di danno post-evento, utilizzata nella Regione Umbria, cosicché se qualcuno
desiderasse riprodurla, tutte le informazioni sono liberamente disponibili.

17

Methods and tools for post-disaster damage data collection
see also section VI, 6.2

Metods developed in the Umbria case stidy include the developed tools 1o collect and coordinate post-flood damage data across regional agencies and other stakeholdeers

in order 1o achieve a comprehensive picture of the damage 1o multiple sectors, the tools developed jontly to perform the direct surveys for residential buidlings and

ACTIVITIES

Expert. Centre |:°=

Survey

ACTION

SECTOR

|Coordination

Residences

Businesses

Farms

Infrastructures.

Publicitems

Emergency

People

Environ. /cultural

of pr ing on the hazard

< [Physic. scenario

Acquisition of pre-existing knowledge on exposure and vulnerability

x |x [RCPA

x |x |Gathering

%

x

x

%

%

x

economic activities, and the reporting system that has been standardized to be followed from now on in similar circumstances in the future. Particularly the on

of the reporting system has been carried out within the EDUCEN project.

The following stakeholders have taken partin the development of the methdology and toals:

le by the Regional Civil Protection Autority was played by the Functional Centre that has a key role in early warning and in the general

» The leading

management of emergencies;

« The Emergency Control Centre of the Regional Civil Protection Autority;
» Civil Protection Autority offices in charge of data management;
* Researchers of the Politecnico di Milang;

« Civil Protection volunteers (th

ty volunteers) with professional expertise in geology, engineering, architecture.

The following stakeholders have been involved in the development and application of the methodology and 1ools.
The degree of involvement has been varying in terms of willingness and frequency of participation, presented from the more 1o the less active in the fist:
(in particular s

« Water management companie: mbra Acque, Vus and SiI);

 Municipal personnel (including civil protection officials);
+ Road management authority (provincial);

* Power management company;

« Regional Department of Economic Development.

Set-up and management of the IS

x

Data sharing

Event

of data on the physical event

Data sharing

2-3 days

Survey of the flooded area/water elevation

Organization and coordination of the survey (flooded areas)

Data analysis (field survey)

Data validation (physical event)

Inputting data (physical event)

Data sharing

x [x |x [x [x

x [x |x [x

20 days

survey of damage to residences and businesses

O and of the survey and )

Acquisition of damage data from the Regional Emergency Room (SOUR)

Data analysis (field survey)

Data validation (residences/businesses/SOUR)

Inputting data (residences/businesses/SOUR)

Data sharing

x [x [x |x [x |x

x [x [x |x

90 days

Survey of damage to residences (optional)

Organization and ination of the survey (resi )

Acquisition of damage data from the responsible stakeholders (optional)

Acquisition of monetary damage data

Data validation (all sectors except businesses/monetary damage data)

Inputting data (all sectors except businesses/monetary damage data)

Data analysis (field survey, complete event scenario)

Data sharing

x [x |x [x [x |x [x

x [x |x [x

6 months

Survey of damage to businesses

O and c of the survey )

|Acquisition of damage data from the responsible stakeholders

Acquisition of monetary damage data

Data validation (all sectors except residences/monetary damage data)

Inputting data (all sectors except resi y damage data)

Data analysis (field survey, complete event scenario)

Data sharing

x [x |x |x [x |x [x

x [x |x [x

12 months

A
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Come alcune di quelle attivita sono state proseguite in altri progetti

“Spazio Resiliente” (SPARE) partenariato tra Assolombarda, Comune di Milano e Politecnico di Milano
con l'obiettivo di migliorare la capacita di risposta e di adattamento del tessuto economico a eventi
estremi dovuti sia a rischi naturali che ai cambiamenti climatici.

osservatorio

IMPRESE
RESILIENTI

osservatorio

IMPRESE
RESILIENTI
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Knowledge Tool-Kit

Prendendo l'idea del kit di conoscenze dall’"lUNFPA abbiamo cercato di svilupparne uno per il Living Lab
della Regione Umbria sulla valutazione del danno post-alluvione.

Use of the Advanced Damage Report to:

- Monitor reconstruction and use of funds;

- Decisions and plans for reconstruction based on
forensic investigation of damage

poLicy Second Report of damage : : .
Triggering the Copernicus

\ communitie and losses to multiple ( _
ANALYSIS of Practice sectors to support both I service and other offices to

recovery and forensic draw the map of inundated

omecve analysis ELEES
i Knowledge KIT for the
J production of multi-

sectoral flood damage

e and losses reporting \ Collecting data regarding

\ FUNDING / Multi-sectoral damage .~ l damages reported to the

analysis and first level Emergency Control Room

Figure 1: Structure of a Knowledge Map (UNFPA 2002) reporting to SUppOI’t the by municipalities and
declaration of state of lifelines companies
emergency

Direct damage surveys for
residential buildings usig

forms used in training  Direct damage surveys for
industrial and commercial

19 buildings integrated to self METTIAMOCI
declarations |N RlGA



Evidenze dalla ricerca

Comprendere le sfide

1.200 7 s Public enterprises .

1000 | T e della prevenzione del
o] . rischio e della
{ B mitigazione in tempi di
gamq crisi finanziaria. Questa
] diventa una questione

0.0

£ >> 0 = x @ @ e m = w o g 35 >c @ @ @
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sociale e politica
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production

* |solation

= Emphasis to

= Uncertainty

« Cuts on funding - Mo cooperation ASrEE

- Risk monitaring = Accessible . Ean‘.llal “?fh
under techniques for arely I
limitations/ sh_an'n_lg against eSS

ersonnel, reliability = Input only when

Instruments, need be
maintenance
et

= Brain drain

Crisis disturbs the flow of knowledge, a factthat seems to be
worse in an environment of emerging new hazards
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Evidenze dalla ricerca

In Grecia, per esempio:

ha determinato un allentamento
dei vincoli pianificatori, un ritorno
alla gestione delle emergenze ed

una generale riduzione
dell’attenzione alle politiche e
strategie di prevenzione,

soprattutto non strutturali.

In Italia, per esempio:

21

la mancanza di fondi per
I'implementazione della Direttiva
Alluvioni rispetto ad altre realta
europee (esempio: la Francia)

Iuyxpova Bépata
PUOIKAOV & avBPWNOYEVOV KaTaoTpoP@V

EMIMEAEIA:
Mipdvta AavBoukdkn, EuBlimos KapUpnakns, Lopia LxopSikn

Book  “Contemporary
Issues on natural and
human-made disasters:
The new agenda in
crisis hit Greece”
Harocopio  University
Press
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Disseminazione e comunicazione

Comunicazione fatta da professionisti: TiconUno, un editore che lavora per un'importante radio
nazionale (Radio24) e gestisce la propria Web TV su temi legati all'innovazione scientifica e tecnologica.

T r W L & |
. = e S AN
GOMENicai: CASA: MOdAat: Motorcd ot viaggr: saluters  shopping dirttoz: aln

cati  Nova24 Tech Impresa&Termtern  Plus2d Rispanm inchieste  Strument di lavoro

: - RADI.?QA
» agricoltura e alir ione  » beni culturali  « biotecnologia  « chimica e farmaceutica

PROGRAMMI = NOTIZIE PALINSESTO PODCAST MEDIACENTER
« comunicazioni = design  « edilizia e costruzioni  « elettronica e computer = energia

» informatica = materiali  « meccanica e lavorazioni = medicina e tecnologie biomediche
« rohotica = scienze economiche e sociali » sicurezza - terra @ ambiente - trasporti

® Habitami

Siapre la campagna e il sito  per promuovere

I'efficienza energetica dei condomini milanesi = _:_ 'I-_J_.‘__ Sma rt City,
@ Festival dell’Energia PEIIIBIE la Citt;‘i inte:l_ligente

A Milano, dal 15 al 17 maggio, si ¢ tenuto il £ PREVENIRE 1 RISCHI
Festival dell’Energia. Le interviste di Iriwa ai MATURALL
partecipanti ai lavaori

START-UP INITIATIVE

® Startup Initiative

(R 10

Da non professionista della comunicazione, non posso raccontare di comunicazione professionale dal lato
dei comunicatori professionisti, ma posso dirti quello che abbiamo imparato lavorando con un editore

professionista, e che € molto diverso dal modo di diffondere i risultati del progetto in modo "tradizionale "

22 METTIAMOCI
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Disseminazione e comunicazione
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LE PAROLE CHIAVE

1. CONDIVISIONE DELLE CONOSCENZE
\ elle conoscenze i

La condivi dell volg a molteplicita di att
come la P . gli enti territoriali, ma he Ia cittad
complesso. Pro p q esto, il p ogetto KNOWA4DRR h deci

perti di com e per far si che certi messaggi ri

a un pubblico pid -.'asto.

2. SISTEMA DI GESTIONE DELLE CONOSCENZE
Mon & stata an eﬁ ita Ia forma di questo sistema di gestione, ma esistono
validi esempi da p ssibile trarre ispirazione. Per esempio, il st t
realizzato dalla C pea e dall'A i europea
:Iell'amh nte (climate-adapt.e: ropa. u].oilp ortale creato dall'ente
delle Nazioni Unite UN-SPIDER [un-spl'der.org). Entrambi mettono in
condi'.risione dati, documenti e best practices.

3. INCONTRO TRA RICERCA E PRASSI

Il progetto lav sul d licato rapporto tra rcatori e deci . E'infa tti

fondamentale h t ed & p erti h pp n. I Protezione Civile

le amministra; I| g estione dei rischi conoscano nel de tt gl o le
noscenze

esigenzedlt rritorio e il contesto Iq ale |2 lor
serranno utiliz: t.

4. NUOVE TECNOLOGIE

Il progetto si propone di sfruttar I informazioni pro'v'enienti dalla rete e dai
social med d tI que nali per entire alle pubbliche
amministrazioni di divi Ig e le sCenze in maniera pio efficace.

Torna alla pagin mmario con tutti i contenuti relativi al Progetto KNOW4DRR!

importante che abbiamo
fondamentale concentrarsi su alcune parole chiave, su alcuni
concetti chiave che si vogliono trasmettere e poi discuterli dai
vari punti di vista.

Una cosa

|13

Abbiamo voluto come partner un comunicatore professionista
perché volevamo raggiungere in una certa misura anche un
pubblico piu ampio (la cosiddetta societa civile). In alcuni dei
nostri Living Lab volevamo informare le comunita di cio che
facevamo nell’'ambito della riduzione del rischio alluvionale.

\

imparato e che e

Visto e considerato il fatto che non eravamo in tempo di crisi e
non fornivamo una comunicazione per quel momento, bensi
proponevamo una sorta di comunicazione scientifica, siamo stati
in grado anche di dare messaggi che non sarebbe stato possibile
trasmettere in tempo di crisi

METTIAMOCI
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Disseminazione e comunicazione

Dopo I'alluvione del novembre 2013, ci siamo recati insieme (gruppo di ricercatori del Politecnico di
Milano e di giornalisti di TiconUno) in Umbria per effettuare una valutazione dei danni post-alluvione.

Il team di TiConUno ha intervistato i funzionari della protezione civile ed insieme ai ricercatori e andata
sul campo. La tecnica utilizzata e stata la registrazione "remota" in modo che il microfono non interferisse
mai con il lavoro dei ricercatori e con le domande che chiedevamo a diverse persone interessate mentre
stavamo esaminavamo negozi, ristoranti ed abitazioni.

Ci sono diversi video sul progetto Know-4-drr, comprese interviste, riunioni di progetto e anche il lavoro
che abbiamo svolto in uno dei nostri laboratori viventi, il Living Lab della regione Umbria
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Disseminazione e comunicazione

Nel workshop di Salisburgo sono state condotte diverse interviste con i partecipanti. Ogni intervista e
stata effettuata da due giornalisti scientifici (che hanno un background scientifico nella loro formazione).
Le interviste sono in lingua originale (inglese per tutti tranne uno) con sottotitoli in italiano.

Ogni video e accompagnato da un breve riassunto scritto che guida nel contenuto del video. Ovviamente
l'idea e quella di sfruttare al meglio una web-TV, che quindi permette di stratificare I'informazione in

diversi livelli, dal «piu semplice» al piu profondo.

( ‘ T I 'l,ll I'I' ll!‘||l| 'll DED TDA ll!,l N DISASTRI NATURA

DATI IN UNA MAPPA

\{TK TRIWU b web fu per ba tribi deil innovazicne [:HISI SI I"BUHTRn"u IH HE T[

P LA TRIBU" LoGiN

£ ) CATEGORE | ushahich, uno sourse per

ki I
« comunkcazionl - deskn  « ediizi & costnazion!
« manerall
EWS- . robotica -+ « sicurszz
E USHARD! UND STRUMENTO OPEM SOURCE PER TRA T USHAHIDI: UND STRUMENTO OPEN
. SOURCE PER TRASFORMARE
L 0471 e o P

(AVIGA IN...

CREARE MAPPE CON USHAHIDI

= .
: = i 17 fug 2014 =
: Intervista a Shadrock Roberts, direttore della Resilience
...... - a4t Intervista a Jen Ziemke, co-fondatrice di International Network Initiative di Ushahidi
Network of Crisis Mappers @ CNRNANO
_ 17 lug 2014 Un saftware che trasforma i dati considerati significathi da uno specifics gruppo di persone
o International Metwork nr Crisis Mappers ¢ una rete che coinvolge G500 espert di mappe in una mappa, che dascuno pud visionare & ampliare, aggiungentda informazionic & ko
o7 g 2014 Intervista a Shadrock Roberts direttore de"a Resilience i crisi in tutta il mondo. Sitratta di medici, studiosl, hacker, volonter e professianisti in TUMENTD OPEN SOURCE MEsso 3 pumto da Ushahidi. una societd non-profit finanziata dalla
B, I w0 K = T fversi MU, Agenzie Governative. . ) i & ia Il i Ho keteder F ounu,mn Il software - che pud “syrc SCANC; am £ Implementato c:lqu:lls a5
Iotenst Robert della Network Initiative di Ushahidi a3 51 tncantran i un convegno per confrants supatore - & unlizzaro catle ONG per castuire :

Etwnrk Imllalwe di Ushahldl
emergenze di cul 5i eccupana, ma anche per far visualizz

2

@":@?“ ambito i crowdson an dat raceolt sulle maj
N 1‘:’_7”‘”“ o ‘""*j’: """:‘ S e s smeniten arupn 3 perans Un software che trasforma | dati considerat! significativi da uno specifico gruppo di persone SU come queste Mapoe possana essere utlizzate per lanclare allarmi, alutare nella sposta Al Cairu. per esempio, & stat
-preft hranzets oals in una mappa, che ciascuno pud visionare e ampliare, aggiunge ndo informazioni: & lo an disastr ambezntall, rchamare mone sulle wolenze & s conflith. Guarda la quale le donne possono denunciare @ el
vidomisrvsta o Jen Ziemke, co-fondatrice di International Network of Crisis Mappers, A Strumento per

strumentn open source messo 3 punte da Ushahidi, una societd non-profit finanziata dalla - e amminiztrazioni locali per comunicare al meglia
Rockefeller Foundation Il software - che pud essere scancato @ implementato da qualsiasi o 12 boro comumita & riscivere pil velocemente | problemi § software & stato utikzzato
anche durante il terremato di Haiti e alle segnalazion raccolie da un grande numers

swiluppatore - & utilizzato dalle OMNG per costruire mappe utili a mostrare dove si trovano le
'ﬂl vokontar, & 3 Creata una maj Dﬁaa ela a Chiungue relativa a Dh'rjml deldle persone

emergenze di cui 51 oocupano, ma anche per far visualizzare alle autorita l'entita e la mma allindice! ‘

entats S qualsiasi

cura o Alberto Agliottl e Sara Oochipintl.
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Il sito web del progetto: www.know4drr.polimi.it
EKNOWDR

Home The Project Partners Material Living Lab Events Legisletter Media Contacts

KNOWA4DRR
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